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北京宏信联诚認證有限公司

Beijing Hongxin Liancheng Certification Co., Ltd. 

2022年度企业社会
责任报告

二零二三年叁月



添加产品名称

关于本报告

报告本着客观、规范、透明和全面的原则，详细披露了2022年宏信联诚认证在
经营、环境、社会等责任领域的实践和绩效，所披露的信息真实、准确、有效

 时间范围：2022年1月1日至2022年12月31日。
 发布周期：本报告是年度报告，上期报告已于2022年3月发布。
 报告范围：报告内容涵盖了宏信联诚认证社会责任、业务经营、公司管理

等方面的工作。
 编制依据：报告依据国家认监委制定的《认证机构履行社会责任指导意见》

的基本要求，参照《认证机构社会责任报告编写指南》的基本原则，结合
宏信联诚认证的实际情况进行编制。

 数据来源：本报告使用数据来源包括政府公开数据、宏信联诚内部经营资
料、统计报表、外部评价等。由于统计时间节点不同，数据可能存在差别，
最终以上报国家认监委数据为准。
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总经理致辞

2022年是宏信联诚认证发展的第二年，我们以“公信、规范、高效、创新”的质量方针传递信任，服务客户发展。我们

努力克服新冠疫情带来的影响，发展市场，提升队伍能力素质，经过全体人员的共同努力，取得了良好的业绩。

2023年，宏信联诚认证将紧跟市场监管总局对于“二十大”质量认证发展方向，把握新机遇，应对新挑战，强化公司内

部管理，优化认证流程，控制认证风险，加强质量管理、强化技术服务、控制认证风险，全体宏信人将一起夯实基础，砥砺

前行，竭诚为广大认证客户服务！

       

报告前言



公司概况02 □公司简介      □组织架构        □公司资质          □发展模块    □业务领域

□文化理念      □经营业绩



北京宏信联诚认证有限公司（英文： Beijing Hongxin

Liancheng Certification Co., Ltd. 简称HXLC）是一家具有独

立 法 人 资 格 的 有 限 责 任 公 司 （ 统 一 社 会 信 用 代 码 ：

91110114MA01UXGB3L）。经营范围为认证服务；电子认证服务；

技术服务。（市场主体依法自主选择经营项目，开展经营活动；

电子认证服务、认证服务以及依法须经批准的项目，经相关部门

批准后依批准的内容开展经营活动；不得从事国家和本市产业政

策禁止和限制类项目的经营活动。）

HXLC将在国家认证认可监督管理委员会批准的从业领域内，

开展质量管理体系（GB/T19001+GB/T50430）认证、环境管理体系

（GB/T24001）认证、职业健康安全管理体系（GB/T45001）认证

等管理体系认证业务。同时从实际需求出发，为组织提供以质量

提升、二方审核、卓越绩效等为主的增值和深化服务。目前，

HXLC分别在贵州、云南设有分公司，为能够向客户提供更快捷、

更优质、更周到的服务奠定了基础。

1.公司简介
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2.组织架构

宏信联诚实行总经理负责制，总经理负责日常经营管理工作，根据行业性质和公司发展需求，
特设置3个职能部门和1个独立运作的委员会。



3.公司资质



我们正在经历一个认证认可行业平稳发展的
时代，
我们有幸作为其中一份子参与见证
... ...

●成立 ●坚持 ●坚持 ●坚持 ●发展 ●发展 ●发展 ●发展
办公地点选址、租赁、

办公设备采买；

资质审批资料准备

2020 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022

ERP系统前期建
设启动建立
商学院、公司
官网建设，商
学院课程准备

开通CCAA账号，

转入第一批3名

审核员

成立石家庄运

营中心

备案新业务领

域，诚信

/HSE/13485等

审核资源的储

备

扩展合作伙伴，

成立分公司

规范要求，绩
效考核，稳定
发展

4.发展模块



管理
体系
认证

宏信联诚经过两年的发展，为
广大企业提供了优质的认证审
核服务，赢得了广大获证企业
的认可和信任，核心业务包括

质量管理体系/环境管理体系/职业健康安全管
理体系

医疗器械质量管理体系

供应链安全管理体系

HSE管理体系

社会责任管理体系

业务连续性管理体系

5.业务领域
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诚信铸就品质
创新引领未来

6.文化理念



营业
收入

业务数据
（人员情
况）

业务数据
（发证情
况）

宏信联诚注册资本300万元，是具有独立法律地位的认证
机构，具备财务独立核算的各种资源,在经济上独立核算，
自负盈亏，不受任何有可能影响认证结论的商业、财务和
其他方面的压力。我们建立了完善的财务管理制度体系，
严格按照企业会计准则和相关的财经法规的规定，为各级
政府部门、投资方及管理层提供高质量的财务报告。本机
构营业收入来源主要是认证业务收入，财务模块负责定期
报告财务状况和经营成果。所有财务报告均经过会计师事
务所、税务师事务所独立审计，并接受投资方的内部审计
与监督。

截止到2022年12月31日，有效证书共计1686

截止12月31日，公司总计管理人员10人，级别审核员42人，
相比2021年，净增20人，其中三标审核员19人，其中两标
审核员6人，12人，两标审核员14人。公司人员管理分析
方法采用了专业分析、风险分析、信用考评、审核组长综
合考评等方法。人员分布较多的地域为北京，四川、广东、
湖北、辽宁、河北等地。按专业分布主要集中在17、18、
19、29、33、35等大类专业,与认证项目专业分布相匹配。
2023年会根据业务情况调整和加强审核员队伍的建设，提
高审核员队伍业务水平，确保认证活动顺利完成。

100%
经营
业绩

7.经营业绩



社会责任理念03 □社会责任化     □管理模式         □相关方沟通



宏信联诚把履行社会责任的要求
融入到日常经营和管理中，2022
年，宏信将月度工作完成情况进
行统计分析、考核；定期对审核
员进行培训；每半年召开市场工
作会议和部门总结，对上半年情
况进行分析，部署下半年重点工
作，对问题和不足进行复盘分析，
全面落实履行社会责任的要求。

1.社会责任文化



为更好履行落实社会责任，公司
编写了MR-15《履行社会责任管
理制度》，规定了工作程序和执
照内容，从而确保社会责任目标
和指标的实现。

2.管理模式



3.相关方沟通

 主管部门：公司依据相应的规
范建立管理体系，按要求和时
限完成信息上报；接受各级主
管部门的监督；

 员工：与员工签订劳动合同，
缴纳社会保险，定期进行健康
检查；提供职业发展与提升的
平台；

 认证客户：不断提升审核人员
的专业技术水平，开展客户满
意度调查，获得持续改进机会；

 合作伙伴：组织开展交流会、
座谈会等
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100%

宏信联诚通过内部管理明确对

不同认证行业和不同产品涉及

到的产品标准和资质进行收集

和更新实施动态管理，以满足

对适用的法律法规收集和适用

的要求

为了规范认证机构的运作，

对认证风险进行预警和控制，

对认证活动中可能出现的认

证风险进行识别和分析，截

止到2022年12月，在认证活

动中未发生过风险事故

宏信联诚依据工商管理的经营许可取得合

法的工商和税务登记证件，在国家认监委

批准的认证领域范围开展认证活动;认真

履行法人和公民道德准则，反对不正当竞

争和商业贿赂和欺诈行为，自觉接受政府、

消费者和社会的监督，维护认证市场秩序。

公司从受理项目、签订认证合同、认证评定对

案卷审阅和证书发放实施了全流程的ERP系统

管理，全部流程的工作要求和记录要求都在系

统中体现，可对前置进行检查，发现问题及时

解决，每月对发现的问题进行统计分析，并由

相关岗位拿出解决方法对全公司进行培训，避

免类似问题发生，规范的管理有效的保障了工

作的质量和效率。

制度
保证

风险
防范

规范
管理

遵守
法律
法规

履行社会责任情况-遵守法律法规



100%

充足的人力资源是保持稳定提

供认证服务的前提，目前国信

正通积极不断招聘和培训管理

人员和审核人员，人员配置完

全可以满足认证工作的需求。

信息网络管理的不断升级为公司加

强内部管理提供了良好的技术保证

和支持，2022年度宏信联诚对不断

升级和完善认证流程信息系统，提

供了服务器的硬件配置，使信息系

统更加方便、快捷、安全。

公司认真执行国家的财务和税收制度，国

信正通的全部收入均来源于认证收费，目

前财务水平良好，可以保证国信正通正常

业务的开展，资本增值保值率持续稳定，

各项税款合法上缴。

公司从受理项目、签订认证合同、认证评定对

案卷审阅和证书发放实施了全流程的ERP系统

管理，全部流程的工作要求和记录要求都在系

统中体现，可对前置进行检查，发现问题及时

解决，每月对发现的问题进行统计分析，并由

相关岗位拿出解决方法对全公司进行培训，避

免类似问题发生，规范的管理有效的保障了工

作的质量和效率。

人员
保障

信息
系统
保障

规范
管理

财务
保障

履行社会责任情况-规范运作



无纸化
办公

节能减排

公司积极引导、鼓励并努力践行绿色办公、绿色出行理念，在

自身日常业务活动中尽量做到环保节能减排。借助业务系统、

企业邮箱、QQ群、手机微信群等信息化手段的使用，多用电子

邮件，少用电话，少用传真，推进无纸化办公进程。在日常工

作中，复印机、打印机都准备白纸和单面纸两种纸，一般内部

使用的资料尽量使用二次纸张，对外的使用白纸打印，有效地

节约了大量的纸张。办公室空调按照国家节能要求进行调节。

做到人走灯灭，杜绝长明灯、长流水。在工作中培养员工节约

水、电、纸的意识。最后下班离开的员工要全面检查各个办公

场所的水、电、窗的关闭情况等。为员工在适宜的办公区养花

种草，净化空气，美化环境，最大限度地降低碳排放。

国信正通严格遵守国家有关

环境保护与节能减排的法律

法规，持续带动认证客户降

低对环境的影响，以低碳高

效的运营模式打造认证客户

的绿色竞争力。

公司使用电子化审核

系统，实现无纸化审

核，为节能减排做出

贡献

履行社会责任情况-环保节能

加强环保
宣传



结束语

2022年，是我们发展的一年，我们始终坚持以
真诚的态度和规范的运作对待客户，通过严谨
的作风、规范的程序、专业的能力、优质的服
务取得社会信任，全面树立认证专业可靠的行
业口碑。
新的一年，我们将继续以科学、规范、严谨的
工作作风和态度，在合法合规的基础上，加快
发展，进一步做好市场开发管理、认证过程管
理、认证审核技术管理等工作，强化认证全过
程的监督管理，有效控制认证风险，加强从业
人员培训以提高职业素养，提升认证人员服务
能力，提高认证质量和公信力。围绕国家经济
和社会发展重点，积极扩展认证领域，创新认
证业务模式，满足政府、行业和企业发展对认
证的需求，发挥认证工作对经济持续发展和社
会和谐进步的促进
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高质量发展最佳合作伙伴

地     址：北京市昌平区天通中苑2区41号楼A单元2102

邮     编：102218

电     话：（+86）010-64930035

网     址：http://www.hxlc-iso.com.cn

邮     箱： hxlcchina@outlook.com 

地     址：北京市昌平区天通中苑2区41号楼A单元2102

邮     编：102218

电     话：（+86）010-64930035

网     址：http://www.hxlc-iso.com.cn

邮     箱： hxlcchina@outlook.com 
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